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Abstract 

This study aimed to clarify how the Environmental Management System 

contributes to the achievement of occupational health and safety for 

employees of Algerian industrial enterprises, through a case study of one of 

the Algerian industrial companies, represented by Ain Touta Cement 

Company in Batna. This study concluded that the adoption of this system 

contributes to the achievement of occupational health and safety for the 

employees of the enterprises under study, through the positive impact that this 

system has on their physical and psychological health through the fight against 

pollution, which is a source of organic diseases. That infects them.   

Keywords : Environmental Management System, Health, Occupational Safety. 
 

بالمؤسسات  الصحة والسلامة المهنية للعاملينتحقيق مساهمة نظام الإدارة البيئية في 

 الجزائرية: دراسة ميدانية بشركة اسمنت عين التوتة بباتنة الصناعية
1

 سكيكدة )الجزائر( 1511أوت  02سمير عماري، جامعة  
0
 يخلف جمال الدين، جامعة التكوين المتواصل )الجزائر( 

 : ملخص

تحقيق الصحة والسلامة هدفت هذه الدراسة إلى توضيح كيفية مساهمة نظام الإدارة البيئية في      

بالمؤسسات الصناعية الجزائرية، وذلك من خلال دراسة حالة إحدى الشركات الصناعية  المهنية للعاملين

أن تبني هذا النظام  الجزائرية والمتمثلة في شركة اسمنت عين التوتة بباتنة. ولقد خلصت هذه الدراسة إلى

محل الدراسة، وذلك من خلال الأثر الصحة والسلامة المهنية للعاملين بالمؤسسة يساهم في تحقيق 

صحتهم البدنية والنفسية من خلال مكافحة التلوث الذي يعد الإيجابي الذي يتركه هذا النظام على 

 مصدرا  للأمراض العضوية. التي تصيبهم. 

  السلامة المهنية.  ،الصحةنظام الإدارة البيئية، : الكلمات المفتاحية

  مقدمة
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 ةیهذا تشكل المعضلة الأساس ومنایل المخاطر والحوادث المرتبطة بالعمل، إلى الا تز 

أهدافها. و المتتبع  قیبغرض تحق مةیبخطى سل رهايالمؤسسات وس تقدم التي تحول دون 

والمتفاوتة في درجة الإصابات والأمراض المتعددة  حول  فةیبأرقام مخ صطدمیلهذا المجال 

 الصناعي.  القطاعوبالخصوص في مختلف القطاعات والتي يخلفها التلوث البيئي الخطورة 

تعتبر المؤسسات الصناعية أكبر مساهم في هذا التلوث حيث أن ما تخلفهُ من حيث 

 الأمر ،  العاملينير على صحة نفايات وانبعاثات غازية يؤدي إلى إفساد مكونات البيئة والتأث

الإصابات  صیمن المؤسسات البحث عن مختلف الوسائل التي تضمن تقل تطلبیالذي 

للقوى  ایونفس ایعمل آمنة ماد ئةیحد، و بالتالي خلق ب أدنى إلىوالأمراض  والوفيات

  .العاملة

مصطلح جديد يتمثل في نظام الإدارة البيئية، حيث تم وضع  ظهر في هذا الإطار 

مواصفات للإدارة البيئية منها: المواصفات البريطانية، مواصفات الإتحاد الأوروبي، 

عد هذه الأخيرة الأكثر انتشارا عبر مختلف دول العالم، كما تزايد 
ُ
مواصفات الإيزو، وت

، وذلك نظرا للمزايا يد من المؤسساتالعدالاهتمام بتطبيق هذا النظام خاصة من طرف 

التي يوفرها تطبيقه في مختلف المجالات هذا من جهة، ومن جهة أخرى يعتبر تبني هذا 

الصحة والسلامة التي تسعى إلى تحقيق  المؤسساتالنظام أفضل إجراء يمكن أن تقوم به 

دارة البيئية ، من هذا المنطلق جاءت هذه الدراسة لتوضح علاقة نظام الإ المهنية لعمالها

 . بالصحة والسلامة المهنية

 مشكلة الدراسة:

تحقياااق الصاااحة والسااالامة انطلاقاااا مااان الااادور الاااذي يحققاااه تطبياااق نظاااام الإدارة البيئياااة فاااي 

الجزائرياااة، تتالإاااح الإشاااكالية الرئيساااية  مساااتوى المؤسساااات الصاااناعيةعلاااى  المهنياااة للعااااملين

  :لهذه الدراسة من خلال السؤال الجوهري التالي

تحقيق الصحة والسلامة المهنية كيف يمكن أن يساهم تطبيق نظام الإدارة البيئية في 

 شركة اسمنت عين التوتة بباتنة؟ب للعاملين 

اااام طاااار  الأساااائلة الفرعيااااة 
 
وبغاااارض الإلمااااام بجميااااع النااااوااي التااااي يتضاااامنها السااااؤال الرئي اااا ي ت

 التالية: 
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بالنسااااااابة للمؤسساااااااات  ة تطبيقاااااااهوفيماااااااا تكمااااااان أهمياااااااماااااااا المقصاااااااود بنظاااااااام الإدارة البيئياااااااة  -

 الصناعية؟ 

  ما هي دوافع تطبيق نظام الإدارة البيئية في شركة اسمنت عين التوتة بباتنة؟ -

 ما المقصود بالصحة والسلامة المهنية للعاملين؟  -

الصااااحة والسااالامة المهنياااة للعااااملين بشاااركة اساااامنت كياااف ياااؤثر نظاااام الإدارة البيئياااة علاااى  -

 ؟عين التوتة باتنة

 أهمية الدراسة: 

نظاااااام حيااااث يُعااااد موضااااوع تسااااتمد هااااذه الدراسااااة أهميتهااااا ماااان الموضااااوع الااااذي تتناولااااه، 

الإدارة البيئيااة ماان بااين المواضاايع حديثااة التطبيااق فااي حقاال المؤسسااات الصااناعية الجزائريااة، 

باعتبار تواجد هذه الأخيرة في محيط شديد المنافسة وسريع التغير، وهو ما يحتم عليهاا أكثار 

ماااان أي وقاااات مراااا م، ضاااارورة العماااال علااااى مواكبااااة كافااااة التطااااورات والتغياااارات المحيطااااة  هااااا، 

الصاحة يتعلق بتطبياق نظاام الإدارة البيئياة، الأمار الاذي يانعكج باعيجاا  علاى  خاصة فيما

 ، وهذا ما تركز عليه هذه الدراسة.والسلامة المهنية لمختلف العاملين  ها

 أهداف الدراسة: 

  تهدف هذه الدراسة إلى الآتي:

على مستوى  هإبراز مزايا تطبيقو  التعرف على الإطار المفاهيمي لنظام الإدارة البيئية  -

  ؛ المؤسسات الصناعية

 إبراز بعض المفاهيم الأساسية حول الصحة والسلامة المهنية  للعاملين؛  -

 بالصحة والسلامة المهنية  للعاملين؛  الإدارة البيئية التعرف على علاقة نظام  -

استكشاف حقيقة نظام الإدارة البيئية في إحدى الشركات الصناعية الجزائرية والمتمثلة  -

 .الصحة والسلامة المهنية للعاملينتأثيراته على  في شركة اسمنت عين التوتة بباتنة، وإبراز 

 منهج الدراسة: 
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بالنظر إلى طبيعة الدراسة وأهدافها، تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي وذلك 

تحقيق تطبيق نظام الإدارة البيئية في من أجل الدراسة المعمقة والتحليل الشامل لمساهمة 

، من خلال البيانات بشركة اسمنت عين التوتة بباتنةالصحة والسلامة المهنية للعاملين 

عليها من المصادر والمراجع، وأيضا البيانات التي تم الحصول عليها من  التي تم الحصول 

 طرف الشركة محل الدراسة.

  أساسيات حول نظام الإدارة البيئية .1

يعتبر موضوع نظام الإدارة البيئية من بين المواضيع الأساسية في نظريات السلوك التنظيمي 

توضيح بعض المفاهيم الأساسية بشكل عام والتنظيم الإداري بشكل خاص، مما يستلزم 

   هذا النظام.حول 

 تعريف نظام الإدارة البيئية .1.1

 توجد العديد من التعاريف حول نظام إدارة الإدارة البيئية من أهمها التالي: 

دورة مساااتمرة للتخطااايط، التطبياااق، المراجعاااة، التطاااوير للأنشاااطة التاااي تتخاااذها المؤسساااة  -

 (.42، ص4102)مصطفى،  البيئيةلغرض الإيفاء بالتزاماتها 

جاااااااازء ماااااااان نظااااااااام الإدارة الكلااااااااي الااااااااذي يتضاااااااامن الهيكاااااااال التنظيمااااااااي ونشاااااااااطات التخطاااااااايط  -

والمسؤوليات، والإجراءات والعملياات، والماوارد لتطاوير وتنفياذ وتحقياق والمراجعاة والمحافظاة 

 .(091، ص4114)محمد،  على السياسات البيئية

تتخاااذها المؤسساااة  هااادف تقيااايم أثااار نشااااطاتها أو  مجموعاااة مااان الإجاااراءات والخطاااوات التاااي -

منتجاتهااا أو كلاهماااا علااى البيئاااة، وذلااك مااان خااالال إنشاااء النظاااام الإداري الااذي سااايعمل علاااى 

 . (412، ص4104)مراد،  تقليل هذا الأثر عبر الزمن

ذلك النظام الفرعي من النظام الأكبر )المؤسسة( والذي يساتخدم كاأداة فاعلاة للمحافظاة  -

يمومااة والتطااور ماان خاالال الوظااائف الممنوحااة لااه فعليااا والااذي يااؤدي تطبيقااه عمليااا علااى الد

)نجااام   إلاااى جعااال الإدارة تبااادو كحلقاااة وصااال باااين المؤسساااة والبيئاااة الطبيعياااة بكااال محتوياتهاااا

 .(412، ص4102وعبد الله،
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إطااااااار عملااااااي نظااااااامي رهاااااادف إلااااااى إدخااااااال الإدارة البيئيااااااة ضاااااامن نشااااااا  المنظمااااااة ومنتجاتهااااااا  -

 .(44، ص4112)صلا  وداليا،  اوخدماته

ماان خاالال التعاااريف السااابقة يمكاان القااول أن نظااام الإدارة البيئيااة هااو عبااارة عاان مجموعااة 

ماااان الإجااااراءات والتااااي توضااااع ماااان أجاااال تحسااااين أداء المؤسسااااة فااااي مجااااال حمايااااة البيئااااة مااااان 

 للموارد الطبيعية.
ً
 رشيدا

ً
  التلوث البيئي وتضمن اسغلالا

  مزايا تطبيق نظام الإدارة البيئية  .1.1

إن  لتطبيق نظام الإدارة البيئية في المؤسسة الصناعية عدة فوائد تعود على المؤسسة وعلى 

أصحا  المصلحة )الموظفين، العملاء، المجتمع( في الوقت نفسه، ويمكن ذكر بعضا من 

  :(9-4، ص ص4119)إلهام،  هذه الفوائد في الآتي

 :تحقيق الآتي وذلك من خلال .رفع الإنتاجية وتخفيض التكاليف: 1.1.1

 ترشيد استخدام الموارد وتقليل الهدر في الطاقة؛ -

 تقليل نسبة المعيب في الإنتاج وتحسين العلاقة مع الموردين؛  -

 زيادة كفاءة أداء العاملين بفضل البرامج التدريبية وانتقاء الكفاءات؛ -

 ن بجعل محيط العمل مناسب بيئيا؛ زيادة إنتاجية العاملي -

 خفض النفايات وإعادة استخدامها وتدويرها وبالتالي خفض تكاليف التخلص منها؛ -

اتخاذ القرارات المناسبة حيث يساعد نظام الإدارة البيئية على تقييم التكاليف والأربا   -

 (.02، ص4112)عثمان،  المرتبطة بالتحسينات

تمتلك المؤسسات التي تنتج منتجات غير مضرة  التسويق:تحقيق فوائد في مجال .1.1.1

بالبيئة حصة سوقية أكبر لكونها تساعد الزبائن على تحقيق أهدافهم البيئية. وهنا يأتي 

دور الملصقات البيئية والإعلان والإفصا  البيئيين في نشر المعلومات حول الجوانب البيئية 

ين سمعة هذه الأخيرة لدى الجمهور ومن ثم لمنتجات المؤسسة، الأمر الذي يؤدي إلى تحس

إلى زيادة الطلب على منتجاتها مقارنة مع مثيلاتها من المؤسسات التي لا تأخذ بالحسبان 

 الاعتبارات البيئية.
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 :تحقيق الآتي وذلك من خلال تحقيق فوائد في المجال الإداري: .1.1.1

نظااام الإدارة البيئيااة يزيااد ماان  زيااادة رضااا العاااملين حيااث أن مشاااركتهم فااي تنفيااذ متطلبااات -

 وعيهم بأهمية الشأن البيئي ويرفع من معنوياهم مما ينعكج على رضاهم الوظيفي؛

تشاااااااجيع التعااااااااون والتنسااااااايق باااااااين إدارات المؤسساااااااة المختلفاااااااة، وكاااااااذا تحساااااااين الاتصاااااااالات  -

)سااااامية،  الخارجياااة باااين المؤسساااة والجهاااات الحكومياااة المتخصصاااة فاااي مجاااال حماياااة البيئاااة

 (.90، ص4112

 (: 2،4، ص ص4112من خلال )نجوى وطلال، . تحقيق فوائد إجتماعية وبيئية: 1.1.1

 حماية الأنظمة البيئية الطبيعية؛ -

 تقليل المخاطر المؤثرة على صحة الفرد في العمل؛ -

تحسااين أداء العاااملين ماان خاالال رفااع روحهاام المعنويااة وزيااادة الرضااا الااوظيفي لاادرهم )إيثااار  -

 (. 04، ص4112وسوزان، 

 أنواع نظام الإدارة البيئية: .1.1

 تصنف أنظمة الإدارة البيئية إلى ثلاثة أنواع كما هو موضح في الجدول التالي:

 . أنواع نظام الإدارة البيئية 1الجدول 

  إسم 

 النظام

 تاريخ رمزه

 النشأة

 هيئة

 الإصدار

المواصفة التي 

شتق منها
ُ
 أ

نظام المواصفة 

 البريطانية

BS-7750 0994  هيئة المواصفات

 البريطانية

المواصفة 

 البريطانية

BS-7750 

نظام الإدارة 

والمراجعة البيئة 

 الأوروبي

EMAS 0992 

 

 / الإتحاد الأوروبي

 

المنظمة الدولية  ISO14001 0992 نظام الإيزو 

 ISOللقياس 

مواصفة إدارة 

 الجودة

ISO 9000 
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 (،4102)نجم العزاوي وعبد الله حكمت النقار بالإعتماد على:  ينمن إعداد الباحثالمصدر: 

استراتيجيات ومتطلبات وتطبيقات نظام الإدارة البيئية، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، ص ص 

414-419 . 

 . أساسيات حول الصحة والسلامة المهنية: 1

 : الصحة والسلامة المهنية تعريف . 1.1

الصحة بأنها حالة من الرفاهة  – ثاقهایفي م – ةیعرفت منظمة الصحة العالمالصحة: 

 فقط الخلو من المرض أو العجز. جیالتامة ول ةیوالاجتماع  ةیالنفس ة،یالبدن

في مختلف المهن، و ذلك من خلال  العاملينهي الحفاظ على صحة : الصحة المهنية

الاجتماعي. أي أن  انهمیك نيو تحس ، ةیو النفس ةیوالعقل ةیصحتهم الجسمان المحافظة على

 هايف عملیالتي  ئةیالعمل و الب عةیتتعلق بالفرد العامل و طب  تنظر نظرة ةیالصحة المهن

 . (440، صفحة 4119)الوليد، 

عدم وقوع الحوادث أو  ضمنیتعني الأداء الآمن في مكان العمل والذي : السلامة المهنية

أدوات  قیمستوى أثناء التعامل مع مختلف ظروف العمل. كما أن تطب أدنى إلى ضهایتخف

على  ضایأ ساعدیلكن  ة،یض المهنار الإصابات والأم فقط قللیإدارة السلامة لا  بیوأسال

 ية. والإنتاج ودةفي الكفاءة و الج ةیجوهر  ناتیبتحس امیالق

بالحفاظ  هتمربأنها العلم الذي  ةیتعرف الصحة والسلامة المهن الصحة والسلامة المهنية:-

من مسببات الحوادث أو  ةیعمل آمنة خال ئاتیب ر يالإنسان، وذلك بتوف سلامةعلى صحة و 

 ة،یض المهناالإصابات أو الأمر 

والحد من  نيللعامل ةیالمهن ةیالحما ر يءات التي تؤدي إلى توفامجموعة من الإجر  فالسلامة

أنظمة و  ةیمنها و قد أصبح للسلامة المهن لیالتقل منع وقوع الحوادث أو ومحاولة المخاطر

 .قهایو على المؤسسة تطب ،  ها دیالتق نيعلى العامل جبی نيقوان

  الصحة والسلامة المهنية: دافأه .1.1

ءات نلخصها كما ار مجموعة من الأهداف و الإج قیإلى تحق ةیتسعى الصحة والسلامة المهن

 :ليی

 بالنسبة للعاملين:  .1.1.1
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ت تتعلق بالسلامة ووضع الإرشادات امن خلال حضورهم دور  تهمیوتوع بهمیوتدر  فهمیتثق -

 بالعمل؛ الخاصة

من  ةیو الوقا ةیالشخص ةیو وسائل الحما ةیو وسائل السلامة العمال اطاتیالاحت ر يتوف -

 الأخطار؛

  لدى العمال. ةیأماكن العمل و الوظائف لرفع الرو  المعنو  میإعادة تصم -

 :بالنسبة لظروف العمل. 1.1.1

 قیمن أخطار الحر  هايف نيالمؤسسة و العامل ةیاللازمة لحما ر يو التداب اطاتیالاحت ر يتوف

  المواد الخطرة القابلة للإشتعال؛ نیتخز  أو توالانفجاريا

 ة؛یالإسعافات الأول میمركز طبي في المؤسسة لمعالجة الحالات الطارئة أو تقد ز يو تجه ر يتوف -

عن  نيالمسؤول امیللتأكد من ق ةیالفجائ ةیشیإدارة المؤسسة بالجولات التفت امیق -

 وجه. السلامة بمهامهم على أكمل

 تهدف بصفة عامة إلى: ةیالصحة و السلامة المهن فإن كذلك

العمل وذلك بمنع  ئةیالعنصر البشري من الإصابات الناجمة عن مخاطر ب ةیحما -

 ة؛یض المهنار والأم والإصابات تعرضهم للحوادث

من أجهزة ومعدات  هیالحفاظ على مقومات العنصر المادي المتمثل في المنشآت وما تحتو  -

 للحوادث؛ جةینت اعیوالض من التلف

الأمان لدى  تیكمنهج علمي لتثب ةیطات السلامة والصحة المهنار كافة اشت ذیوتنف ر يتوف -

 شون یتعایوهم  نتا همیوالحد من نوبات القلق والفزع الذي  بأعمالهم امهمیأثناء ق نيالعامل

 تهددیالخطر الذي  اهایثنا نيب كمنی وآلات، وادمع أدوات وم اةیالح اتیبحكم ضرور 

 فادحة. لأخطار  وقت وآخر نيب اتهمیآمنة تعرض ح ر يوتحت ظروف غ اتهمیح

 : ةیالمقومات و الشرو  التال ر يتوف تطلبیالأهداف السابقة الذكر  قیلكن تحق

ضاءة والصوت والتهوئة ودرجة : وتشمل أنظمة البناء والإ ةیائیز يالعمل الف ئةیب نيتحس -

 رة المناسبة؛ار الح

 ةی: وتشمل أنظمة الإنذار والإطفاء التقنةیوإنشاء أنظمة الأمن والسلامة التقن نيتأم -

 ة؛یالشخص ةیالحما وكذلك أنظمة ووسائل
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واتخاذ  هايعل طرةیومحاولة الس ةی: وتتعلق باكتشاف الأخطاء المهنشیقبة والتفتار الم-

 لمعالجة هذه الأخطاء؛ اللازمة والأنظمةالإجراءات 

سات والبحوث بشكل مستمر لمعرفة أسبا  وقوع ار توافر الد جبیسات والبحوث: ار الد -

أو  ایكولوجیس ا،یووسائل السلامة سواء كان بحثا فن أنظمة ةیالحوادث ومدى فعال

 :ةیإحصائ دراسات

 نيتركز على العامل ثیح اتیلكافة المستو  ةیبیمج التدر ار الب میتنظ تضمنی: و بیالتدر 

 قیتطب ةیبأداء العمل بطرق آمنة، باعضافة لمعرفتهم بأهم معرفتهم ادةیالجدد وذلك لز 

 ؛(94-94، الصفحات 4104)عايش،  من الأخطار تهمیوسائل السلامة لوقا

العنصر البشري للصناعة من أجل الحصول على  ار یباخت ةیالعنا تضمنیالمهني: و  ار یالاخت -

 . خال من الأخطار عمل آمن

  سياسة الصحة والسلامة المهنية:.1.1

 :ةیالنقا  التال ةیالصحة و السلامة المهن اسةیتشمل س

للصاااااحة و السااااالامة  اساااااةیبوضاااااع س هميصااااااحب العمااااال بالتشااااااور ماااااع العماااااال و ممثلااااا قاااااومی

الخاصااة  ةیااواللااوائح الوطن نيبااالقوان دیااد وتتقاالأفاار  ةیاابحما تلتاازم فااي شااكل مكتااو ، ةیااالمهن

 نبغايیمجاال، كماا  فاي هميمشاركة العمال واستشارة ممثل نبغيیو  ة،یبالصحة و السلامة المهن

 المهنية.  عند الاقتضاء إنشاء لجنة للصحة و السلامة

 :اسةیأن تكون هذه الس على

 نشاطها؛ عةیحجمها و طبل ملائمةخاصة بالمنظمة و  -

أو إق ا ر ا رها من  هايعل عیبمجرد التوق ةیبوضو  و مؤرخة و لها فعال ةیمختصرة و مكتو  -

 في المنظمة؛ نيالمسؤول  أكبر صاحب العمل أو من

 بسهولة؛ هايالحصول عل مكنهمیالأشخاص في أماكن عملهم، أو  عیمعممة على جم -

 ر ملائمتها؛ار ض للتأكد من استمار عخاضعة للاست -

 ذات الصلة عند الاقتضاء؛ ةیالخارج ةیف المعنار متاحة للأط -
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 ةیسیكحد أدنى المبادئ و الأهداف الرئ ةیالصحة و السلامة المهن اسةیأن تتضمن س نبغيی

  و المتمثلة في: المنظمة التي تلتزم  ها

الأمراض  منع الإصابات و الاعتلالات و  قید المنظمة عن طر ار صحة وسلامة كافة أف ةیحما -

 بالعمل؛ المرتبطة و الحوادث

 ةیمج الطوعار والب ةیالخاصة بالسلامة والصحة المهن ةیواللوائح الوطن نيبالقوان دیالتق -

طات الأخرى التي تلتزم  ها ار لسلامة و كافة الاشتالصحة و ا بشأن ةیوالاتفاقات الجماع

 المنظمة؛

مشاركتهم النشطة في كافة عناصر نظام إدارة  عیو تشج هميضمان استشارة العمال وممثل -

 سلامة المهنية؛ الة و الصح

 ة؛یرة الصحة و السلامة المهنار في أداء نظام إداالاستمر  -  

متكاملا مع نظم  كون یأن  ةیعلى نظام إدارة الصحة و السلامة المهن نبغيیالعلم أنه  مع

 .المؤسسة الإدارة الأخرى في

 بشركة إسمنت عين التوتة بباتنة الدراسة الميدانية عرض وتحليل نتائج   .1

 التعريف بالشركة محل الدراسة:  .1.1

شااركة إساامنت عااين التوتااة هااي مؤسسااة اقتصااادية عموميااة تابعااة للمجمااع الااوطني عساامنت 

(، ويقدر SPAوهي تعتبر شركة ذات أسهم )شركة مساهمة  1891الجزائر، تم إنشاؤها سنة 

الشاااااااركة، ديناااااااار جزائاااااااري، وتساااااااير مااااااان طااااااارف مجلاااااااج إدارة  1.1.2.222.222رأس مالهاااااااا باااااااا: 

 ويتواجد مقرها بشارع بن فليج بلدية باتنة، وتتمثل منتوجاتها في ما يلي:

 ؛ (1/2)الرمل من نوع  -

 ؛ (9/1، .2/1.، .1/.1، 9/.1)الحص م بعدة أنواع  -

وهااو مصاانوع ماان أجاال البيئااات الصااعبة )مثاال ( CPA-CEM I 42,5 ESإساامنت ماان نااوع ) -

أماكن تواجاد الميااه(، كماا يعتبار هاذا الناوع أعمال الصرف الصحي، الأساسات تحت الأرض، 

 (؛ NA 433 2002من الإسمنت مضادا للأملا ، ولقد تم صنعه طبقا للمواصفات )



781 

 

( ويسامم بإسامنت بورتلانادي مركاب، وهاو إسامنت CPJ-CEM II/A 42,5إسامنت مان ناوع ) -

 (؛NA 442 :2000مصنوع طبقا للمواصفات الجزائرية )

( وقاااد تااام صااانعه طبقاااا للمواصااافات الجزائرياااة  CPJ-CEM III/A 32,5)إسااامنت مااان ناااوع  -

(NA 442 :2000( كماا تحصال علاى علاماة تااج مان قبال المعهاد الاوطني للتقيايج )IANOR )

 التابع لوزارة الصناعة.

 دوافع تطبيق الشركة محل الدراسة لنظام الإدارة البيئية:  .1.1

 نظاما للإدارة البيئية في:تتمثل الدوافع التي جعلت شركة اسمنت عين التوتة تتبنم 

وعااااااي الشااااااركة بأهميااااااة نظااااااام الإدارة البيئيااااااة، حيااااااث أن إتخاااااااذ قاااااارار بتطبيااااااق نظااااااام الإدارة  -

 البيئية لا يكون إلا بعد إقتناع الإدارة العليا للشركة بمنافع وفوائد هذا النظام؛  

الإسااااااتجابة لمطالااااااب العمااااااال فيمااااااا يخااااااص تحسااااااين ظااااااروف العماااااال الماديااااااة وحمااااااايتهم ماااااان  -

 مراض التي تسببها الملوثات الموجودة بالشركة؛ الأ 

حماياااة المجتماااع مااان مختلاااف الأماااراض التاااي تساااببها صاااناعة الإسااامنت خاصاااة بعاااد وصااااول  -

شاااخص يعاااانون مااان الرباااو ويقطناااون بالمااادن القريباااة مااان  211معلوماااات إلاااى الشاااركة بوجاااود 

 الشركة؛ 

للبيئااة، البلديااة، الولايااة( فيمااا الإسااتجابة لضااغوطات الأجهاازة الحكوميااة )المديريااة الولائيااة  -

 يخص تحسين الأداء البيئي للشركة. 

سياسة الشركة، والتي هي مبنياة علاى مساايرة المساتجدات علاى السااحة الوطنياة والدولياة  -

 فتاريخ الشركة حافل باعنجازات والتي هي موضحة في الشكل التالي:
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 والبيئة وسلامة العاملينإنجازات الشركة في مجالات الجودة . 1الشكل  -

 

 لمصدر: الموقع الإلكتروني للشركة:ا

http://www.scimat.dz/?action=presentation&lang=ar (consulté 08/03/2022). 

 عرض وتحليل نتائج الدراسة:  .1.1

، حيث تبلورت 4144أفريل في شهر والصحة البيئة  تيمصلحتم إجراء مقابلة مع رئيج 

كيفية نظام واقع تطبيق نظام الإدارة البيئية و معظم الأسئلة التي تم طرحها عليه حول 

، وفيما يلي توضيح لنتائج تحقيق الصحة والسلامة المهنية للعاملينالإدارة البيئية في 

 المقابلة:

وانين البيئية حيث أن تبني هذا النظام أدى إلى أن الشركة كانت سباقة الى إحترم الق -

إنشاء مصلحة البيئة على مستوى الشركة والتي قامت بحصر تلك القوانين، كما تقوم 

 بمتابعة أية قوانين بيئية جديد؛

   تبني نظام الإدارة البيئية بالشركة أدى إلى احترام القوانين الدولية البيئية؛   أن  -

أن تبني نظام الإدارة البيئية  ساهم في تحقيق نتائج إيجابية لسكان المناطق المجاورة  -

للشركة عن طريق: كبح أتربة الإسمنت التي كانت تفسد المحاصيل الزراعية، الحد من 

 الإصابة بالأمراض التنفسية؛ 

http://www.scimat.dz/?action=presentation&lang=ar
http://www.scimat.dz/?action=presentation&lang=ar


783 

 

أن تبني الشركة للنظام أدى إلى توفير مناصب عمل غير مباشرة، فمثلا قيام الشركة  -

بعملية فرز النفايات أدى إلى منح أو بيع النفايات للمؤسسات المصغرة، باعضافة إلى 

استفادة أصحا  مركبات النقل من هذه المسألة خاصة الذين ينشطون على مستوى 

  مدينة عين التوتة؛ 

صحة العامل البدنية من خلال مكافحة التلوث دارة البيئية ساهم في تحسين أن نظام الإ  -

اض الجلدية، أمراض الذي كان يسبب الأمراض العضوية )أمراض تنفسية، أمر 

 ؛ العيون...الخ(

صحة العامل النفسية من خلال مكافحة أن نظام الإدارة البيئية ساهم في تحسين  -

 ؛ فسية كالقلق والاكتئا  والمللالنالتلوث الذي كان يسبب الأمراض 

يعتبر التلوث الهوائي من أكبر الملوثات التي تضر بصحة العاملين بشركة إسمنت عين  -

 ؛ لتلوث الأرض ي في المرتبة الثانيةالتوتة ثم يأتي بعد ذلك ا

يساهم النظام من خلال إجراءات الاستجابة للطوارئ في حماية العاملين من مختلف  -

بينها اشتعال الحرائق وانبعاث الغازات الخطيرة ويكون ذلك عن طريق  المخاطر والتي من

تعليم العاملين بما يجب فعله عند حدوث هذه المخاطر. ولقد أكدت غالبية أفراد عينة 

 ؛ جراءات تحسن من حالتهم النفسيةالبحث أن هذه الإ 

ظيف ومهام مساهمة النظام في تخفيف التعب والإرهاق عن طريق التقليل من مهام التن -

 ؛ اتالتعامل مع النفاي

مساهمة التلوث الذي كان موجود بالشركة قبل تطبيق نظام الإدارة البيئية في ارتكا   -

أخطاء تضر بصحة العاملين، وبمعنم أخر كان من بين الأسبا  التي أدت إلى حدوث أخطاء 

، وهذا قد أضرت بصحة العاملين )جرا ، حروق، كدمات...الخ( التلوث الموجود بالشركة

في بيئة العمل سابقا( أو إلى كون العامل المخطئ  يرجع إلى قلة التركيز )لوجود الملوثات

  مرهق بمرض سببه التلوث الذي كان موجود بالشركة.

أن نظام الإدارة البيئية ساهم في تحقيق نتائج ايجابية تتعلق بالجانب الإقتصادي للدولة  -

قتصادية للدولة خاصة الماء والغاز الطبيعي، الحد من عن طريق: الاقتصاد في الموارد الا

استهلاك الطاقة الكهربائية، الحد من النفقات التي تتحملها الدولة في علاج أضرار ملوثات 

الشركة خاصة علاج الأفراد من الأمراض، عدم ارتفاع أسعار منتوجات الشركة من خلال 
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ام في زيادة أربا  الشركة، عدم كبح مساهمة النظام في تخفيض التكاليف، مساهمة النظ

استثمارات الشركة بفتح فروع جديدة أو التوسع في الإنتاج من طرف أفراد المجتمع أو 

الدولة، إزالة إحدى عقبات التصدير إلى الخارج بالحصول على شهادة النظام حيث أن 

 الشركة تفكر في عملية التصدير مستقبلا. 

 .الخاتمة: 1

 . النتائج الميدانية: 1.1

نظام الإدارة البيئية في المؤسسات الصناعية يساهم  لقد توصلت هذه الدراسة إلى أن تبني

 في تحقيق المسؤولية الاجتماعية من خلال دعم أبعادها كالتالي:

ساهم تطبيق نظام الإدارة البيئية في تحسين الحالة  أن تطبيق نظام الإدارة البيئية -

ملين خاصة بعد التخلص من مختلف ملوثات الشركة باعضافة إلى حدوث النفسية للعا

في: تحسن في  كل من صحة العاملين البدنية وظروف العمل المادية، كما ساهم أيضا 

التقليل من استنزاف الموارد الطبيعية، ترشيد استهلاك الطاقة، الحد من مختلف أنواع 

زيادة الوعي البيئي لدى العمال مما ينعكج على  التلوث )الأرض ي، المائي، الهوائي... إلخ(،

 تصرفاتهم في العمل وفي حياتهم اليومية، إدارة النفايات بطريقة أفضل؛ 

أن تبني نظام الإدارة البيئية يؤدي إلى: جرد مختلف القوانين البيئية والسهر على  -

 احترامها، جلب وتنفيذ القوانين البيئية الجديدة؛

 للأفراد العاملين والمجتمعأن تطبيق نظام الإدارة البيئية يؤدي إلى تحقيق نتائج إيجابية  -

والتي من بينها: الحد من إصابتهم بالأمراض التي تسببها ملوثات المؤسسة، كبح الملوثات التي 

تفسد محاصيلهم الزراعية، كبح هجرة سكان المناطق المجاورة، توفير مناصب عمل غير 

 هم؛ مباشرة ل

في توفير بيئة عمل آمنة ومريحة للعاملين أن تطبيق نظام الإدارة البيئية ساهم في  -

بالشركة، كما ساهم في التخلص من الأمراض التي تسببها صناعة الإسمنت )أمراض 

  تنفسية، أمراض جلدية....الخ( بعد تطبيق النظام والتي تضعف من إنتاجية العاملين. 
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بيئية يساهم في تحقيق نتائج ايجابية تتعلق بالجانب الاقتصادي أن تبني نظام الإدارة ال -

للدولة والتي من بينها: الاقتصاد في الموارد الاقتصادية للدولة، الحد من النفقات التي 

تتحملها الدولة في علاج أضرار ملوثات المؤسسة خاصة علاج الأفراد من الأمراض، تخفيض 

تخفيض أسعار منتوجات المؤسسة أو على الأقل  التكاليف بتطبيق النظام قد يؤدي إلى

عدم ارتفاعها، زيادة أربا  المؤسسة بتطبيق النظام تؤدي إلى زيادة الاقتطاعات التي 

تأخذها الدولة، عدم كبح استثمارات المؤسسة بفتح فروع جديدة من طرف أفراد المجتمع 

إزالة إحدى عقبات  أو الدولة وذلك بتسهيل الحصول على رخصة مدى التأثير البيئي،

التصدير إلى الخارج، زيادة إنتاج المؤسسة بتطبيق النظام تؤدي إلى التخفيض من فاتورة 

الاستيراد للمنتوجات التي تستوردها الدولة لتغطية نقص الإنتاج المحلي، التخفيض من 

 تكاليف التخلص من نفايات المؤسسة التي تتحملها الدولة.

 : لتوصيات. ا1.1

ت التي قد تفيد الشركة محل الدراسة أو المؤسسات الصناعية لتوصيااهناك بعض 

هي  للصحة والسلامة المهنية للعاملينالمتبنية لنظام الإدارة البيئية في سبيل تحقيقها 

 كالتالي: 

سااااند لهااااا مختلااااف مهااااام التنظيااااف الاااادائم لأرضااااية  -
ُ
تشااااكيل مصاااالحة أو فريااااق متخصااااص ت

صصة للإنتاج والتي يتراكم فيها يوميا الغبار المتطاير الشركة خاصة فيما يخص الأماكن المخ

 الناتج عن العملية الإنتاجية؛ 

 ةیاامختلااف وسااائل الحما ر يتااوف ثیااضاارورة الاهتمااام بااالفرد العاماال بالمؤسسااة سااواء ماان ح -

 ؛ ةیآمنة و صح عمل ئةیب ر يأو بتوف

الحوادث وشدة ر ار كمعدلات ت ضیبغرض تخف ةیو المال ةیاستخدام مختلف الموارد البشر  -

 ؛ الإصابة

مختلاااااف  ر یذلاااااك تطاااااو  تطلااااابیو  ة،یعمااااال آمناااااة و صاااااح ئاااااةیب ر يوعاااااي المؤسساااااات بتاااااوف ادةیاااااز  -

 ؛ ةیمن المخاطر المهن ةیئالوقا بیالأسالءات وار الإج
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تخاااااص  ةیااااابیت تدر ار بااااادو  امیااااامااااان خااااالال الق ةیااااابمختلاااااف المخااااااطر المهن نيالعاااااامل جیتحسااااا -

 ؛ ةیالمهن الصحة و السلامة

اقتناااااء المزياااااد مااااان الأجهااااازة التااااي تصااااانف ماااااع التكنولوجياااااات النظيفااااة مثااااال أجهااااازة الطاقاااااة  -

 الشمسية؛ 

عاالاج التلااوث الضوضااائي فلقااد أثبتاات العديااد ماان الدراسااات أن للتلااوث الضوضااائي نتااائج  -

 سلبية على إنتاجية وصحة العاملين؛ 

تؤدي إلاى إصاابة العماال تفعيل الاهتمام بصحة العاملين من خلال علاج الملوثات التي قد  -

 بالأمراض.

 المراجع

 الكتب:

مكتباة المجتماع العرباي للنشار والتوزياع، ، 0 فلسفة التسويق الأخضر، : (4102)مصطفى يوسف كافي  .1

 عمان، الأردن، 

، دار وائاااال  02111/4111الإيااازو -(: أنظمااااة إدارة الجاااودة والبيئااااة 4114) محمدددد عبدددد الوهددددا  ال دددزاوي  .1

 .للنشر والتوزيع، عمان، الأردن

(: الإتجاهااااات الحديثاااة فااااي إدارة المنظماااات )مااادخل تساااايير المؤسساااات(، دار الخلدونيااااة 4104) مدددراد زايدددد .1

 .للنشر والتوزيع، الجزائر

، 4 راتيجيات ومتطلبااات وتطبيقااات إدارة البيئااة، (: اساات4102)نجددم العددزاوي وعبددد الله حكمددت النقددار .1

 .دار اليازوري للنشر والتوزيع، عمان، الأردن

-(: نظاام الإدارة البيئياة والتكنولوجياة منهجياتاه4112)صلاح محمود الحجار وداليا عبد الحميد صدقر ..

 .دار الفكر العربي، القاهرة، مصر، 0 (، ISO/14001استدامته )-تقنياته

 .للتنمية الإدارية، القاهرة، مصر(: الإدارة البيئية المتكاملة، المنظمة العربية 4112) عدسامية جلال س .1

، ISO 14000(: إدارة البيئااة نظاام ومتطلبااات وتطبيقااات 4114)نجددم العددزاوي وعبددد الله حكمددت النقددار .7

 .دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، عمان، الأردن، 0 

دار الراياااة للنشااار والتوزياااع، عماااان، ، 0 دارة الحديثاااة للماااوارد البشااارية، الإ  (،1228بشددار يزيدددد الوليدددد ) .9

 .الأردن

 مقال في مجلة:
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تقويم مستوى تنفيذ متطلبات نظام (: 1229) إيثار عبد الهادي آل فيحان وسوزان عبد ال ني البياتي .0

 .41، مجلة الإدارة والاقتصاد، بغداد، العراق، العدد ISO14001: 4112الإدارة البيئية 

تقييم مدى فعالية إجراءات السلامة  ( :1211وسيم إسماعيل الهابيل، علاء محمد حسن عايش ) .4

والصحة المهنية في المختبرات العلمية من وجهة نظر العاملين دراسة ميدانية على العاملين في الجامعات 

 .4، العدد41، المجلدوالإداريةالفلسطينية في قطاع غزة، مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات الإقتصادية 

 مقال منشور في ملتقى:

(: نحو تحسين الأداء الإنتاجي للمؤسسات الصناعية الجزائرية من خلال 4119) إلهام يحياوي وآخرون .0

 .تطبيق نظام الإدارة البيئية، المؤتمر الدولي اقتصاديات البيئة والعولمة، جامعة الزيتونة، عمان، الأردن

(: دور إدارة البيئة في تحسين الأداء البيئي للمؤسسة الاقتصادية، المؤتمر 4112) عثمان حسن عثمان .4

العلمي الدولي حول التنمية المستدامة والكفاءة الإستخدامية للموارد المتاحة، جامعة فرحات عباس، 

  .سطيف، الجزائر

ة كمدخل (: الإدارة البيئية للمؤسسات الصناعي4112) نجوى عبد الصمد وطلال محمد مفض ي .4

حديث للتميز التناف  ي، المؤتمر العالمي الدولي حول الأداء المتميز للمنظمات والحكومات، جامعة قاصدي 

  .مربا ، ورقلة، الجزائر

 مواقع الانترنيت:

 الموقع الرسمي لشركة اسمنت عين التوتة بباتنة: .1

http:// /www.scimat.dz/?action=presentation&lang=ar) (consulté le 

08/03/0200). 
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